
  

112 Acil Sistemleri

Özer HINCAL
ARVENTO / Genel Müdür



  

Çağrılar sadece telefonla karşılanıyordu,

Herhangi bir yazılım kullanılmıyordu,

Ekipler arasında sadece telsiz iletişimi vardı,

Ekipler takip edilemiyordu, 

Tüm yönlendirmeler manuel olarak yapılıyordu

2003 Yılı Öncesi...



  

Türkiye’deki tüm ambulanslar GPS uyduları üzerinden 
7 gün 24 saat takip ediliyor.

Bugün...



  

Gelen tüm çağrılar bilgisayar ortamında ve gelişmiş 
sistemler ile karşılanıyor, tüm görüşmelerin ses 
kayıtları tutuluyor.

Bugün...



  

Adresler sayısal haritalar üzerinde tespit ediliyor, en 
yakın ekip belirleniyor.

Bugün...



  

Ekipler ve Komuta Merkezi arasında GPRS üzerinden 
yazılı mesajlaşma yapılabiliyor.

Bugün...



  

Hastanelerdeki boş yatak durumları on-line olarak 
takip edilebiliyor.

Bugün...



  

teşekkürler


