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=" Mobil hizmetler

— Mobil Data Geliri
— Mobil Muzik Pazari

" Mobil hizmetlerde arz ve talep
" m-Devlet hizmetleri ve kamunun mobil icerik arzi

" Sonuclar



Mobil Hizmetler

Gosterge 2007 2013
Mobil Data Gelirleri (Milyar Dolar) 148 347
Mobil Data Gelirinin ARPU Igindeki Orani 19,2 33,7

\orma Telecoms & Media, Aralik 2008

" Cok daha buyuk bir kitleye erisim imkani:
— 4 milyar mobil kullanici (Subat 2009)
= Ses gelirleri dusuyor, data gelirlerinin agirhgi giderek artiyor
" Mobil internet, biraz gecikmeli de olsa, yayginlasmaya devam ediyor
— 10 yilda: WAP, GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA, ..
" Mobil genigbant, sabit hizmetler icin tamamlayici ve ikame hizmet..
" Mobil kullanim, sunulan hizmetleri ve tuketim aliskanliklarini degistiriyor

— Mobil arama, harita hizmeti, lokasyona bagli hizmetler, vb.



Mobil icerik: Mobil Miizik Pazari

Total digital sales

. , , Maobile music sales Digital as %
(incl. mobile music) -
USD millions USD millions of total sales

United States 1 849 754 16
Japan (TB ?@ 15
United Kingdom 201 82 b
Korea 151 78
France 128 88 :
Germany 117 54 6
Canada 51 25 7
[taly 41 27 7
Australia 37 20 B
Spain 32 D 7
Mexico 17 17 5
Belgium 16 9 5
Sweden 14 8 6
Austria 13 10 3
Metherlands 13 3 3

Kaynak: OECD, IT Outlook 2008



Mobil icerikte Arz ve Talep

" Video, DVD, vb. yeni teknolojilerde oldugu gibi, internetin
yayginlasmasinda da oncelikle eglence faktoru etkili oldu

— Muzik, hareketli goruntu, grafik, resim, vb.
— Mobil internette de ayni durum gecerli

" Mobil toplum igin sadece bu igerik ile yetinmemeliyiz

" Kamunun ustune dusen gorevler var:
— Zararli ve illegal igerik ile mucadele:
* Kucguklerin korunmasi
* Kumar-bahis, vb. uygulamalar Uzerinde denetim
— Elindeki icerigi mobil platforma tasima:
* m-Devlet hizmetleri: Etkilesimli hizmetler, sorgulama, bilgilendirme, vb.

* Igerik Uretimi: Egitim / Saglik / Ulastirma / KUltar / Turizm / Givenlik, vb.
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" Bilisim teknolojileri her seyden once bireysel ve kurumsal
anlamda verimlilik artisina ve rekabetcilige donuk
kullanildiginda yuksek geri donus saglamakta

" Mobil toplum, katma degeri yuksek mobil icerige ihtiyac
duyar

" Kamu kurumlarinin gelistirecegi mobil icerik ve mobil devlet
uygulamalari, mobil toplumun sadece talep yonlu hizmetlere
yonelmesini engelleyecektir

" Kamu kurumlarinin, elindeki igerigi ve m-devlet
uygulamalarini, katma degeri yuksek mobil igerik olarak arz
etmeleri gerekmekte
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